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ÇOCUKLAR İÇİN ÖZEL GEREKSİNİM RAPORU (ÇÖZGER) 

Hazırlayan: Nihal Şengün (Tip 1 diyabetli Can Şengün’ün annesi) 

20.02.2019 tarih ve 30692 sayılı Resmî Gazete ’de yayımlanmış olan Çocuklar İçin Özel Gereksinim 

Değerlendirmesi Hakkında Yönetmeliğe göre bireylere (sadece çocuk / 18 yaş altı) artık “Sağlık 

Kurulu Raporu” değil “ÇÖZGER” verilecektir. 

ÇÖZGER (Çocuklar için Özel Gereksinim Raporu) çocuğun sağlık durumunu ve bu durumunun 

getirdiği ihtiyaçları göz önüne alarak değerlendirme yapan ve sonucunda özel gereksinimlerini 

belirten bir belgedir. Bu rapor ile amaç; çocukların sağlık, eğitim, rehabilitasyon, sosyal, ekonomik 

alanlardaki hak ve hizmetlerden yararlanmasını sağlamaktır. 

Bu yönetmelik ‘Engel Oranı’ temelli değil, ‘Gereksinim’ temellidir. Yani çocukların hangi hizmetlere 

gereksinimlerinin olduğu belirtilir. Dolayısıyla çocukların gereksinim seviyesine göre rapor verilir. 

Yönetmeliğin üçüncü ekinde yer alan mevzuatla uyum arandığında kullanılacak derecelendirme 

tablosuna göre ‘özel koşul gereksinimi’ olan bireylerin engel oranı %90-99 aralığında 

belirlenmiştir. Tip 1 diyabet tanısı olan çocuklar da bu aralıkta değerlendirilmektedir. 

Gereksinim Düzeyleri ve Oranları: 

1. Özel gereksinim var (ÖGV): %20-39 

2. Hafif düzeyde özel gereksinim var: %40-49 

3. Orta düzey özel gereksinim var: %50-59 

4. İleri düzeyde özel gereksinim var: %60-69 

5. Çok ileri düzeyde özel gereksinim var: %70-79 (Ağır engelli olduğu kabul edilir) 

6. Belirgin düzeyde özel gereksinim var (BÖGV): %80-89 (Ağır engelli olduğu kabul edilir) 

7. Özel Koşul Gereksinimi var (ÖKGV): %90-99 (Ağır engelli olduğu kabul edilir) 

Bu rapora başvurmak için gerekli olan ilk adım 182’yi arayarak sağlık kurulundan ÇÖZGER raporu 

randevusu almaktır. Bunun için 182’yi aradığınızda çocuğunuz için ÇÖZGER raporu başvurusu 

yapacağınızı söyleyip bulunduğunuz il/ilçedeki bu raporun verildiği hastaneden randevu alabilirsiniz. 

Her devlet hastanesi ÇÖZGER raporu vermek konusunda yetkili değil. Randevunuzu online olarak e-

nabız sistemi üzerinden almanız da mümkün. E-nabız üzerinden randevu alırken Sağlık Kurulu-
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ÇÖZGER’i seçtiğinizde zaten sistem sadece ilgili hastaneleri filtreleyerek önünüze seçenek olarak 

getirecektir. Eğer 182’den randevu alamazsanız çocuğunuzu takip eden doktordan randevu alıp 

oradan ÇÖZGER sevki de isteyebileceğinizi söylüyorlar. Bu da deneyebileceğiniz ikinci bir yöntem, 

ancak biz bu yöntemi kullanmadığımız için öncesinde doktorunuzla konuyu teyit etmelisiniz. 

Randevu günü hastanede sağlık kurulu bankosuna gidip; “ÇÖZGER raporu istiyorum” diye 

belirtmelisiniz. Size bir form veriliyor ve ÖTV indiriminden de faydalanmak isteyip istemediğiniz 

soruluyor. Normalde rapor ücretsiz ancak eğer ÖTV indiriminden faydalanmak istiyorsanız, ayrıca 

hastane veznesine 218 TL (Aralık 2021 itibarıyla- bu ücret güncellenmiş olabilir) ücret ödemeniz 

gerekiyor. Böylece raporunuza ‘ÖTV indirimi’ ibaresi de ekleniyor. Aksi takdirde raporunuzu ÖTV 

indiriminden yararlanabilmek için kullanamıyorsunuz. 

Size verilen formda evrakı alma nedeninize dair olan kısmı dolduruyorsunuz, çocuğunuzun 

fotoğrafları bilgisayar ile çekilerek forma ekleniyor.  Sonra size verilen bu formla beraber ilgili 

branşların doktorlarına çocuğunuzu muayene ettiriyorsunuz.  

1. Çocuk hastalıkları uzmanları ya da yan dal uzmanları 

2. Göz hastalıkları uzmanı 

3. Kulak burun boğaz hastalıkları uzmanı 

4. Çocuk cerrahisi uzmanı 

5. Çocuk nörolojisi uzmanı 

6. Çocuk ve ergen ruh sağlığı ve hastalıkları uzmanı 

7. Fiziksel tıp ve rehabilitasyon uzmanı 

8. Ortopedi ve travmatoloji uzmanı 

ÇÖZGER raporu randevuları öncelikli hasta işlemi olarak değerlendirildiği için erken saatte hastanede 

olmanız durumunda hızlı bir şekilde muayeneleri tamamlayabilirsiniz. Doktorların sorularını 

cevaplayıp tip 1 diyabetli olduğunuzu belirtmelisiniz. Eğer ÇÖZGER için başvurduğunuz hastanede 

çocuk endokrinoloji doktoru yoksa endokrinoloji muayenesini tamamlamanız için başka bir 

hastaneye sevk veriliyor. Siz bu sevkle gidip muayenenizi o hastanede oluyor ve kalan işlemleri 

tamamlayabilmek üzere ilk başvurduğunuz hastanedeki sağlık kurulu bankosuna geri dönüyorsunuz. 

Sevk muayenesi için yönlendirildiğiniz hastaneye aynı gün gidemiyorsanız, daha sonraki bir günde 

de muayenenizi tamamlayabilirsiniz. Sevkli olduğunuz için ayrıca randevu almanıza gerek 

olmayacaktır.  
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Tüm muayene işlemleri tamamlandıktan sonra Sağlık Kurulu bankosuna evrakları geri teslim 

edebilirsiniz. Sonrasında hastaneye tekrar gelmeniz için size bir tarih verilecektir. Bu tarih sağlık 

kurulu heyetinin bir araya gelerek başvuruları değerlendireceği günlerden biri oluyor. Size verilen 

tarihte çocuğunuzu yanınızda götürmeden sadece anne ya da baba giderek raporu teslim alabilir. 

Heyet tarafından sorulabilecek herhangi bir soru olmasına karşın anne ya da babanın heyet günü 

hastanede olmasını tercih ettikleri şekilde bir işleyiş yürütülüyor. 

Raporun süresi; sürekli veya süreli ibaresine göre değişir ve raporda mutlaka geçerlilik süresi ibaresi 

vardır. Sürenin sonuna yaklaşırken tekrar sağlık kuruluna başvurarak uzatma talep etmek 

gerekecektir. ÇÖZGER sürekli olarak belirtilse bile, çocuk 18 yaşını doldurduğunda raporun süresi 

bitecektir yani geçersiz olacaktır. Çünkü 18 yaş üstü ÇÖZGER kapsamı dışında kalmaktadır. Bu 

bağlamda da oranlar ve değerlendirilmeleri değişmektedir.  

Rapor hastaneye başvurduğunuz günden itibaren yaklaşık 15-20 gün içinde teslim edilmektedir. Bu 

süre sevk muayenesi gerekli olmasına ve heyetin toplanma tarihlerine bağlı olarak değişebilir. Rapor 

alındıktan 3-4 gün sonra da e-nabız üzerinden rapor görüntülenebilmektedir. Bundan sonrasında ise 

ÇÖZGER raporu ile elde edeceğiniz haklarla ilgili adımlar atmanız gerekir. Bu rapor ile 

yararlanılabilecek bazı hak ve hizmetler şöyledir; 

• Zorunlu eğitim çağındaki (4+4+4) özel gereksinimi olan çocuklardan ‘bir özel eğitim 

kurumunda öğrenim görenler’ MEB bursuna başvurabilirler. Özel Öğretim Kurumlarında 

Ücretsiz Okuyacak Öğrenciler Hakkında Yönetmelik’i inceleyerek ilgili başvuru formunu 

doldurmanız ve konuyla ilgili olarak okul idaresiyle müracaat etmeniz halinde 

çocuğunuza ücretsiz eğitim hakkı sağlanabilir. 

• Engelli   aylığından   yararlanmak   için gelir    kriteri    bulunmaktadır.    Hanenin    toplam    

gelirinin (menkul-gayrimenkul), hanede ikamet eden kişi sayısına bölündüğünde ortaya 

çıkan tutarın net asgari ücretin üçte birini geçmemesi gerekmektedir. Raporla birlikte 

bulunduğunuz ilin il sosyal hizmetler müdürlüğüne gidip müracaatınızı yapmanız 

gerekmektedir. Başvuru sonrasında yetkililer tarafından ev ziyareti yapılmaktadır. 

• Engelli kartı için başvuru yapılabilir ve bu kartla birçok engelli haklarından faydalanılabilir. 

Kart başvurusu e-devlet üzerinden de yapılabiliyor.  

• Engelli birey bakımıyla yükümlü ebeveyn olarak gelir vergisi muafiyeti için de başvuru 

yapılabiliyor. 

• Elektrik, Su, Doğalgaz faturalarında indirim uygulanabiliyor. 
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• Cep telefonu ve internet faturalarında indirim uygulanabiliyor. 

• Toplu taşıma (belediye otobüsleri, özel halk otobüsleri, metro seferleri, TCDD ve Deniz 

Yollarının şehir içi/dışı seferleri) ücretsizdir. ÖKGV (özel koşul gereksinimi var) ibareli 

raporu olan çocuklar bir refakatçisi ile beraber (raporlu kişi ile birlikte olmak şartıyla) 

ücretsiz ulaşımdan yararlanabilirler. 

• Ulaşımda THY ve benzeri özel ulaşım firmalarında indirimler uygulanabiliyor. 

• Ören yerleri ve müzelerden ücretsiz faydalanma sağlanabiliyor. 

• Sıfır araba alımında ÖTV ve MTV muafiyeti bulunuyor. Raporunuzda “ÖTV indirimi” 

ifadesi olması için bu talep başvuru formunda belirtilmeli ve de hastane veznesine ayrıca 

bir ödeme yapılması gerekmektedir. Böylece ÖTV ifadesi raporda yer alacaktır. 

Özel Eğitim Kurumlarında Ücretsiz Okuyacak Öğrenciler Hakkında Yönetmelik ile ilgili daha fazla 

bilgi için: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2009/02/20090211-5.htm 

ÇÖZGER ile ilgili daha fazla bilgi 

için: http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/02/20190220.pdf 


